
 
 

Vrijwilliger tijdens EURO 2020 
 
Talenten uit Oost 
Het project “Talenten uit Oost” is opgezet door de organisatie A Bunch of Choices in 
overleg met stadsdeel Oost van de gemeente Amsterdam. In het project koppelen we 
gemotiveerde jongeren uit Amsterdam Oost die graag werkervaring op willen doen aan 
evenementen en organisaties.  
 
Ben jij zo’n jongere? Dan kun je meedraaien bij één of meer organisaties, werkervaring 
opdoen, interessante organisaties leren kennen en daarbij extra coaching en 
begeleiding krijgen van A Bunch of Choices. Zo bieden we jou waardevolle kansen en 
kun jij jezelf zowel op persoonlijk als professioneel vlak verder ontwikkelen.  
 
Hieronder wordt een werkervaringsplek beschreven bij een van de organisaties waar we 
mee samenwerken. Wil je meer weten over deze of andere mogelijkheden? Neem dan 
contact op met onze projectcoördinator Lu Morais (gegevens verderop).  
 
EURO 2020 
Vanwege het zestigjarig bestaan van de UEFA wordt het EK-voetbal in de zomer van 2021 
op een bijzondere manier georganiseerd. Voor deze editie zijn er twaalf landen tegelijk 
gastheer voor dit evenement. Elk van deze twaalf landen heeft één speelstad. Naast 
Amsterdam zijn de speelsteden Bakoe, Bilbao, Boedapest, Boekarest, Dublin, Glasgow, 
Kopenhagen, Londen, München, Rome en St. Petersburg.  
 
EURO 2020 vindt plaats van 11 juni t/m 11 juli 2021 en er worden in Amsterdam vier 
wedstrijden gespeeld.  EURO 2020 Amsterdam wordt georganiseerd door de KNVB, Johan 
Cruijff Arena, Schiphol en de gemeente Amsterdam. 
 
Vrijwilligerscoördinatie 
De gemeente Amsterdam is verantwoordelijk voor alle activiteiten die niet in het stadion 
plaatsvinden, zoals een Football Village, Public Viewing en informatiepunten in de stad. Om 
dit allemaal te kunnen organiseren zijn er ongeveer 600 vrijwilligers nodig. Voor het 
werven, trainen en begeleiden van deze vrijwilligers heeft de gemeente de organisatie A 
Bunch of Choices ingehuurd.  
 
Taakomschrijving 
Als vrijwilliger kun je op verschillende domeinen worden ingedeeld (je mag vooraf jouw 
voorkeur opgeven):  

● domein hospitality 
Tijdens EURO 2020 komen er veel belangrijke gasten naar Amsterdam en die 
verzorgen we graag goed. Binnen het domein ‘hospitality’ ontferm jij je over deze 
gasten. Een glimlach is jouw grootste wapen. 

● domein activiteiten & entertainment 



 
Tijdens EURO 2020 staan de vier wedstrijden die in de Johan Cruijff ArenA gespeeld 
worden centraal. Maar er vinden ook veel activiteiten plaats in de stad zelf. Zo kunnen er 
(sport)activiteiten, optredens en bijeenkomsten plaatsvinden. Binnen dit domein zorg je 
ervoor dat alle activiteiten soepel verlopen. Je bent een duizendpoot en houdt ervan om 
de handen uit de mouwen te steken. 

 
● domein informatievoorziening 

Om alle fans welkom te heten en goed op weg te helpen in onze hoofdstad, bevinden zich 
op drukke locaties en belangrijke routes in de stad informatiepunten. Denk hierbij aan 
het Amsterdam Centraal Station, Schiphol, de grote pleinen in de stad en een aantal 
trein- en metrostations. Daar helpen we iedereen in de juiste richting naar hun hotel, het 
stadion, een goed restaurant of een gezellige kroeg. Iedereen die naar Amsterdam komt 
moet zich welkom voelen en met name de fans van EURO 2020. Ken jij Amsterdam op je 
duimpje en vind je contact met mensen leuk? Dan is dit domein perfect voor jou! 
 

● domein media & communicatie 
Het is niet meer weg te denken dat grote sportevenementen live uitgezonden worden, dat 
ze op sociale media te volgen zijn en dat er de volgende dag een stuk over in de krant 
staat. Dat geldt ook voor allerlei andere activiteiten die er plaatsvinden in de stad. Om 
dat allemaal te realiseren moet er veel gebeuren. Binnen het domein ‘media & 
communicatie’ zorgen we ervoor dat dit allemaal mogelijk is. We zorgen ervoor dat de 
pers haar werk kan doen, maar ook dat er eigen content gecreëerd wordt. 

 
● domein crowd control 

Alle bezoekers van EURO 2020 worden door ons team in goede banen geleid. Wij sturen 
bezoekersstromen, bemannen eventuele controlepunten en zorgen voor een soepel 
verloop van het evenement. Blijf jij altijd rustig, heb je het overzicht en altijd een glimlach 
op je gezicht? Dan past het domein ‘crowd control’ bij jou. 
 

● domein vrijwilligersmanagement 
Tijdens EURO 2020 spelen vrijwilligers een belangrijke rol. En daarom moeten we goed 
voor onze vrijwilligers zorgen. Als vrijwilligersmanager zorg je bijvoorbeeld voor de 
kleding, de catering of help je bij het organiseren van activiteiten voor de vrijwilligers. 
 
Alle vrijwilligerszaken worden aangestuurd vanuit het vrijwilligershome. Dit is ook de plek 
waar vrijwilligers zich vooraf en na afloop van hun shift even terug kunnen trekken, 
elkaar kunnen ontmoeten en waar we verschillende activiteiten voor ze organiseren. Als 
vrijwilliger in dit domein zorg je ervoor dat het hele team optimaal kan functioneren en 
iedereen een geweldige ervaring als vrijwilliger beleeft. 

 
Competenties 
● in teamverband kunnen werken 
● flexibel 
● communicatief sterk  
● stressbestendig 
● bereid om hard te werken 



 
● plannen en organiseren 
● affiniteit met voetbal is een pré 
 
Looptijd, werkdagen en/of -tijden  
minstens 4 dagen tussen 11 en 27 juni 2021 
 
Meer weten en/of aanmelden? 
Ben jij klaar voor deze leuke uitdaging of wil je meer weten? Neem dan contact op met 
Lu Morais: lu@abunchofchoices.nl / 06-33302149. 
Aanmelding sluit op 15 februari 2021. 
 


